¥ GDPR v salonu v poradku

Checklist pro kadernictvi, barber, kosmetiku, nehty, fasy, masaze i praci u klientky - stav k 17.
10. 2026 - enynka.cz/gdpr-v-salonu

Proc to resit: Jméno, telefon, alergie i fotky ,pfed a po*, na kterych jde klientku poznat - to vSechno
jsou osobni udaje. Alergie a zdravotni stav jsou navic udaje o zdravi, ty GDPR chrani prisnéji. Projdi
si 5 oblasti a mas klid.

Projdi body a odskrtni, co mas. U kazdého bodu je ¢lanek predpisu, ze kterého pozadavek pochazi.

1. Co o klientce zapisujes
Zapisujes jen to, co k praci potfebujes. ¢l. 5 odst. 1 pism. c) GDPR
Jmeéno, kontakt, co jsi délala. Ne rodné Cislo ani ,poznamky o zivoté".

Vi§, pro¢ udaje mas. &l. 5 odst. 1 pism. b) a &l. 6 GDPR
Kontakt kvUli termin0m, historie sluzeb, abys na klientku navazala.

Alergie, kozni potize a téhotenstvi zapisujes jen se souhlasem klientky. ¢l. 9 GDPR
Jsou to Udaje o zdravi - zvlast chranéné.
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Karty klientek, které uz nechodi, po ¢ase smazes. ¢l. 5 odst. 1 pism. e) GDPR
Treba po 3 letech od posledni navstévy - presnou Ih{tu zakon neurcéuje, zvol rozumnou a drz se ji.

2. Karta klientky a dotaznik
() Klientka dostane kratkou informaci, k éemu Udaje pouzije$ a jak dlouho je nechds. ¢l. 13 GDPR
Staci list u karty nebo text v dotazniku.

() Souhlas se zdravotnimi Udaji je zvlast - zaskrtnuti nebo podpis. ¢l. 7 a &l. 9 odst. 2 pism. a) GDPR
Ne schovany v jiném textu.

() Papirové karty mas zamc&eng, ne volné na recepci. ¢l. 32 GDPR

() Telefon a tablet s klientkami mas pod kédem nebo otiskem. &l. 32 GDPR

3. Fotky , pred a po" a Instagram

() Na fotku do portfolia nebo na socialni sité mas souhlas klientky.
§ 84 a 85 zak. 89/2012 Sb.; &l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR
Nejlépe pisemné nebo zpravou, at ho mas dolozeny.

() Souhlas je dobrovolny - kdo ho nedd, toho obslouzi$ stejné. ¢l. 7 odst. 4 GDPR
() Kdyz klientka souhlas odvola, fotky smaze$ z webu i socidlnich siti. &l. 7 odst. 3 a ¢l. 17 GDPR
O

Bez souhlasu foti$ jen tak, aby klientka nesla poznat. § 84 zak. 89/2012 Sh.
Detail nehtl, vlasy zezadu - bez obli¢eje a vyrazného tetovani.



4. Zpravy, SMS a novinky
() PFipominky a potvrzeni terminu posilat smiS. ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR
Souvisi s domluvenou sluzbou.

() Akce a novinky posilas jen se souhlasem, nebo stavajicim klientkdm s moznosti odhlasit se v kazdé
Zprave. § 7 zak. 480/2004 Sb.

() Klientky nepfidavas bez souhlasu do skupin na WhatsAppu, kde se vidi navzajem. ¢l. 5 odst. 1 pism. f) GDPR

5. Kdyz se klientka zepta nebo se néco stane

() Na pozadani ji do 1 mésice zdarma fekne$, co o ni mas, a das Kopii. ¢l. 12 odst. 3 a &l. 15 GDPR

(] Na pozadani Udaje opravis nebo smazes. ¢l. 16 a 17 GDPR
Kromé toho, co musis$ schovat ze zdkona - tfeba ucetni doklady.

() Kdyz ti ukradnou telefon nebo karty s klientkami, zvazis nahlaseni Ufadu pro ochranu osobnich Udajd
do 72 hodin. ¢l. 33 GDPR

~
Vzory pro klientky vyplnéné tvymi udaji
Na Enynce ti pfipravime souhlas s fotkami na Instagram a informaci pro klientky ke karté -
s tvym jménem, ICO a kontaktem. Zdarma, jakmile vypIni§ profil.
¢ enynka.cz/register?type=pro
- J

Dulezité: Tento checklist je pomUcka, nenahrazuje pravni radu. Zavazné jsou platné predpisy - zkontroluj si aktualni znéni.
Stav k 17.10. 2026.

Zdroje: Nafizeni (EU) 2016/679 (GDPR) - zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajl - zakon ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, § 84 a 85 - zakon &. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spole&nosti, § 7 - Ufad pro ochranu osobnich udajtl
(uoou.gov.cz).
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